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Cai cach hanh chinh nha nuwdc tinh Hai Dwong nam 2024

Thuc hién Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 ndam 2021 ctia Chinh
pha vé Ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc
giai doan 2021 - 2030; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02 thang 9 nam 2021 cua
Thu tuéng Chinh phu vé viéc diy manh thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC
nha nuéc giai doan 2021 - 2030; Ké hoach s6 4347/KH-UBND ngay 25 thang
11 ndm 2021 cua Uy ban nhan dan (UBND) tinh vé thuc hién cai cach hanh
chinh nha nuéc tinh Hai Duong giai doan 2021 - 2025, UBND tinh ban hanh K¢é
hoach CCHC nha nudc tinh Hai Duong ndm 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qua Chuong trinh tong thé CCHC
nha nudc giai doan 2021 - 2030, K& hoach CCHC cua tinh giai doan 2021 -
2025; xay dung chinh quyén phuc vu Nhan dan, hoat dong hi€u luc, hi€u qua,
chuyén nghiép; nang cao chit lugng cung tmg dich vu hanh chinh cong theo
huong hi¢n dai, nhanh chéng, thuén tién.

- Tiép tuc nang cao chat luong cai cach hanh chinh, cai thién méi trudng
dau tu kinh doanh; nang cao nang luc canh tranh cép tinh, chat luong thuc thi
chinh sach, phap luat va gop phan cai thién cac Chi s6 nang lyc canh tranh cap
tinh (PCI), Chi s cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 hai long vé su
phuc vu hanh chinh (SIPAS) va Chi sé6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
(PAPI).

2. Yéu ciu

- Cong tdc CCHC phai duoc tién hanh déng b0, c6 trong tam, trong diém,
bam sat cac muc tiéu da dé ra trong cac dé an, chuong trinh cua Chinh phu, ké
hoach cua tinh.

- Gan két cong tac cai cach hanh chinh cta cac sd, ban, nganh,
dia phuong; tdng cuong trach nhiém cua cdc cd nhan, co quan, don vi va
nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc cac cdp trong viée trién khai
nhiém vu cai cach hanh chinh. Nang cao chit luong, hi€u qua cua cai cach hanh
chinh dé cai cach hanh chinh 1a dong luc, muc tiéu phat trién kinh té - xa hdi cua
tinh trong nam 2024.



- Tha truong cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh can cu vao
ndi dung Ké hoach nay va tinh hinh thuc té tién hanh xay dung ké hoach, bd
tri kinh phi, nguén luc va trién khai ding, da, toan dién, déng b0, hiéu qua
cacndi dung, nhiém vu ctia K& hoach phu hop diéu kién thuc té cta dja phuong,
co quan, don vi.

- Tiép tuc 1dy CCHC 1a mét trong nhitng tiéu chi quan trong trong cong
tac danh gia, xép loai chat lugng can bd, cong chire, vién chic ciing nhu binh
xét thi dua, khen thuong hang nam ddi véi tap thé, ca nhan.

II. CAC CHI TIEU, NHIEM VU CHU YEU

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Ban hanh ké hoach CCHC cua tinh, cta co quan, don vi, dia phuong;
xac dinh rd chi tiéu, nhiém vy va thuc hién day du vai tro, trach nhiém tap thé,
ca nhan trong viéc thuc hién cac ndi dung CCHC c6 hi¢u qua.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cta nguoi ding dau trong chi dao, diéu
hanh cong tdc CCHC; t6 chtrc thue hién tot cac nhiém vu dugc giao tai ké hoach
CCHC nim 2024 cua tinh va ké hoach CCHC ctia co quan, don vi, dia phuong.

- Tiép tuc ting cudng kiém tra cai cach hanh chinh; thuc hién kiém
tra truc tiép vé cong tic cai cach hanh chinh trén 30% céc co quan hanh chinh
trén dja ban tinh; ddy manh kiém tra dot xut, tap trung kiém tra cac co quan,
don vi ¢6 nhiéu thu tuc hanh chinh giao dich v&i nguoi dan va doanh nghiép;
gan cong tac kiém tra voi viée danh gia, chAm diém cai cach hanh chinh dbi véi
co quan hanh chinh nha nuéc cac cap trén dia ban tinh.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, quan triét thuc hién CCHC
thong qua nhiéu hinh thitc da dang, phong phti, mang lai hiéu qua thiét thyc, phu
hop tinh hinh thyc tién cta co quan, don vi, dia phuong.

- Chu dong, tich cuc trién khai thuc hién hoan thanh dang tién d6 cac
nhiém vu dugc Chinh pha, Tha tuéng Chinh phu, UBND tinh, Cha tich UBND
tinh giao ndm 2024.

- Phat huy nhéan rong cac sang kién, y tudng, giai phap, cach lam hay
trong cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh. Gan két qua cai cach hanh
chinh véi cong tac thi dua, khen thudng; kip thoi biéu duong, khen thuong céc
ca nhan, tap thé c6 thanh tich xuat sic trong thuc hién cai cach hanh chinh.

- Trién khai cac giai phéap cai thién Chi s6 cai CCHC (Par Index) ciia tinh,
Chi sd hai 1ong ctia nguoi dan, to chic dbi véi sy phuc vu cta co quan hanh
chinh nha nudc (SIPAS) trén dia ban tinh.

2. Cai cach thé ché

a) Chi tiéu

- 100% van ban quy pham phap luat do Trung uwong ban hanh trong
niam duoc trién khai kip thoi.
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- 100% van ban quy pham phap luat trai phap luat, mau thuln,
chdng chéo, hét hiéu luc hodc khong con phi hop phat hién qua ra soat, kiém tra
duoc xir 1y theo thim quyén hoic kién nghi co quan c6 tham quyén xur 1y.

- Thuc hién day du 02 hoat dong theo ddi thi hanh phap lut (kiém tra
tinh hinh thi hanh phdp ludt; diéu tra, khdo sdt tinh hinh thi hanh phdp ludt) va
ban hanh day da vin ban xir Iy hoic kién nghi xur 1y két qua theo ddi thi hanh
phap luat theo thAm quyén.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc xdy dung, hoan thién hé théng vin ban quy pham phéap luat
nham thiic day phat trién kinh té - xd hoi cia dia phuong theo thé ché kinh té thi
truong dinh hudng xa hoi chi nghia; bao dam dung quy trinh, tinh hop hién, hop
phap, dong bo va kha thi.

- Thudng xuyén ra soat, ban hanh day du, kip thoi cdc van ban QPPL
phuc vu cho yéu cau quan 1y nha nudc va bao dam phu hop véi tinh hinh thuc
tién tai dia phuong; Tang cudng kiém tra, ra soat, hé thong hoa vin ban QPPL,
kip thoi phat hién va xtr 1y cac quy dinh chéng chéo, mau thuln, trai phap luat,
hét hiéu lyc hodc khong con phu hop.

- Tiép tuc hoan thién thé ché vé co ché, chinh sach nhiam hd tro, tao diéu
kién thu hat cac nha dau tu, doanh nghiép, ngudn luc chat lugng cao; chinh
sach phat trién gido duc - dao tao, khoa hoc va cong ngh¢; van hoa, thong tin,
truyén thong, thé thao, y té, an sinh xd hoi, bao vé moi trudng; phat trién kinh
té xanh, kinh té sb, kinh té tuan hoan; tu phap, quéc phong, an ninh, trat tu, an
toan xa hoi, gop phan hoan thanh muc tiéu Nghi quyét s6 27-NQ/TW ngay
09/11/2022 ctua Hoi nghi lan thir siu Ban Chap hanh Trung uong Pang khoa
XIII vé tiép tuc xdy dung va hoan thién Nha nuéc phap quyén XHCN Viét
Nam trong giai doan mai.

- T6 chire trién khai co hiéu qua cong tac to chirc thi hanh phéap luat va
theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang ndm tai c4c s&, ban nganh;
Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phé va Uy ban nhan dan cac xi,
phuong, thi tran trén dia ban tinh.

3. Cai cach thua tuc hanh chinh (TTHC)

a) Chi tiéu

- Phan dau 100% cac tha tuc hanh chinh dugc cong b, cong khai kip thoi,
ding quy dinh.

- Phan dau tir 95% -100% sb hd so TTHC duoc tra két qua giai quyét
dang han, trudc han.

- 100% ho so va két qua giai quyét thi tuc hanh chinh cp tinh, huyén, xa
duoc s6 hoa theo quy dinh.
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- Phan d4u 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh dugc trién khai
thanh toan truc tuyén; ty 1é giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 50% tré 1én.

- Phan dau t6i thiéu 70% ho so giai quyét thil tuc hanh chinh duoc luan
chuyén noi bo giita cac co quan thuc hién bang phuong thire dién ti.

- Cung cép 100% cac TTHC c6 du diéu kién cung cap dich vu toan trinh
duoc tich hop trén cong dich vu cong qudc gia, dich vu cong cua tinh.

- Phan dau tir 90% tro 1én nguoi dan, doanh nghiép danh gia mic do hai
long trong giai quyét TTHC.

- Phan d4u 60% ngudi dan, doanh nghiép thuc hién TTHC khong phai
cung cép cac giéy to, tai liéu da duoc chép nhan khi thuc hién TTHC thanh cong
truée d6, ma co quan nha nudc c6 tham quyén giai quyét TTHC dang quan 1y
hodc thong tin, gidy to, tai liéu da dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé. Giam
thoi gian cho doi ciia nguoi dan, doanh nghiép xubng trung binh con téi da 15
phat/01 luot giao dich.

b) Nhi¢m vu

- Xay dung Ké hoach Kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot ctra, mot
cta lién thong trén dia ban tinh Hai Duong nam 2024.

- Xay dung Ké hoach kiém tra cong tac Kiém soat TTHC va thuc hién co
ché mot ctra, mot ctra lién thong.

- Thyc hién ra soat, don gian hoéa TTHC, cat giam chi phi tuan thiat TTHC.
Pam bao cac TTHC duoc cong b, cong khai, thong tin tuyén truyén kip thoi,
day du, dtng quy dinh cta phap luat. Cap nhat, theo ddi thuong xuyén, kiém
soat, tong hop va cong khai hang thang két qua giai quyét TTHC cua cac co
quan, don vi thudc tinh.

- Két ndi, chia sé dit liéu tir cac Co s& dir liéu cta tinh voi Céng Dich vu
cong quéc gia, phuc vu cho viéc cat giam, don gian hoa ho so, giéy to cong dan,
doanh nghiép trong giai quyét TTHC tai Bo phan Mot ctra cac cap.

- Tang cuong giai quyét gan véi kiém soat, danh gia, giam sat viéc giai
quyét TTHC trén moi truong dién tir, ddy manh viéc sé hoa két qua giai quyét
TTHC, ching thuc ban sao dién tir tir ban chinh, tra két qua giai quyét ban dién
tir theo quy dinh cta Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020.

- Nghién ctru xay dung Ké hoach trién khai D¢ an thi diém d6i méi viéc
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC. Poi méi
viéc thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong trong giai quyét TTHC theo
huéng nang cao chét luong phuc vu, khong theo dia giéi hanh chinh, ting cuong
ung dung cong ngh¢ thong tin, gidam thoi gian di lai, chi phi xa hoi va tao thuan
loi cho nguodi dan, doanh nghiép.

- Thuc hién ra soat, cong bd thi tuc hanh chinh noi bd gitra co quan hanh
chinh nha nudc.
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- Thye hién, theo ddi, d6n dbc thanh toan phi, 1¢ phi truc tuyén tai Trung
tam Phuyc vu hanh chinh cong tinh, B§ phan Mot cép huyén, cép xa.

- Thyc hién danh gia cua nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc
hanh chinh.

4. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

a) Chi tiéu

- Thuc hién dung quy dinh vé sb luong cdp phé ctia ngudi ding dau cac
co quan chuyén mén cap tinh; 100% s6 phong thudc co quan chuyén mén cap
tinh va tuong duong co s6 lugng lanh dao ding véi dinh mire bién ché duoc giao.

- Tiép tyc trién khai thuc hién giam sd luong don vi su nghiép cong
1ap trén dia ban tinh va bién ché su nghiép hudéng luong tir ngan sach nha nudc.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc ra soat, tham muu cap c6 thim quyén kién toan, sip xép,
t6 chtrc lai cdc co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong 1ap theo cic quy
dinh cia Chinh phu, Thu tudng Chinh phu.

- Ra soat Thong tw huéng dan cia cidc B9, nganh Trung wong tham
muu UBND tinh quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han cua So; déng thoi,
huéng dan chirc ning, nhiém vu, quyén han ctia Phong chuyén mén cap huyén
theo nganh, linh vuc khi Trung wong c¢6 ban hanh quy dinh mai.

- Tiép tuc trién khai thyc hién Nghi quyét ciia Chinh phi vé diy manh
phan cap quan 1y nha nudc theo nganh, linh vuc trén dia ban tinh. Thuc hién tot
viéc phan cap quan 1y trén cac linh vuc theo quy dinh.

- Tang cudng kiém tra tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua cac co quan
chuyén mon; UBND cac huyén, thi xa, thanh phé. Chu trong thuc hién kiém tra,
danh gia két qua thuc hién nhiém vu quan Iy nha nudc d phan cip cho cap
huyén, cp xa.

5. Cai cach ché dd cong vu

a) Chi tiéu

- 100% don vi su nghiép thuoc UBND tinh; thudc cac sd, ban, nganh va
thudc Uy ban nhan dan cap huyén tuyén dung vién chirc dung trinh ty, thi tuc va
tho1 gian quy dinh.

- 100% can bg, cong chuc, vién chic duge luan chuyén, bd nhiém
dung quy trinh, tiéu chuan theo quy dinh.

- Hoan thanh 100% ké hoach dao tao, bdi dudng cho can bd, cong
churc, vién chirc.

b) Nhiém vu

- Phé duy¢t Dé 4n vi tri viéc lam cia céac co quan hanh chinh va don vi su
nghiép truc thudc theo Nghi dinh sé 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cua Chinh
pha vé vi tri viéc 1am va bién ché cong chirc va Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP
ngay 10/9/2020 cua Chinh phu vé vi tri viéc 1am va sb lugng nguoi lam viée
trong don vi su nghi€p cong lap; bd tri can bo, cong chuc, vién chuc theo dung
vi tri viéc lam; thuong xuyén cap nhat, bo sung dé an vi tri viéc 1am cua céac co
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quan hanh chinh va don vi sy nghiép truc thudc da dugc phé duyét; bdo dam co
cau hop 1y gitta cong chirc giit chitrc vu lanh dao va cong chic khong gitr chirc
vu lanh dao.

- T6 chitc thyc hién cdc vin ban, huong dan vé cac quy dinh ma&i
trongcong tac quan ly can bg, cong chirc, vién chirc; co cAu, sép xép lai do1 ngli
can b, cong chirc, vién chirc cac cép, cac nganh theo vi tri viéc lam, khung
nang luc theo quy dinh; b tri can bo, cong chure, vién chire theo dung vi tri viéce
lam dugc phé duyét, bao ddm dung nguodi, dung viéc, nang cao chét luong, hop
ly vé co cu. Nang cao trach nhiém cua can b, cong chirc, vién chirc trong thuc
thi cong vu.

- Thudng xuyén ra soat chit luong cic mit cia doi ngii can bo,
cong chtrc, vién chirc, danh gia viéc dap tng cac quy dinh vé tiéu chuan chirc
danh lanh dao, quan 1y, tiéu chuan ngach, chitc danh nghé nghiép; xay dung, t6
chitc thuc hién t6t ké hoach dao tao, boi dudng cho can bd, cong chirc, vién
chirc theo tiéu chuin ngach, chirc danh nghé nghiép, yéu cau vj tri viée lam va
nang cao k¥ ning nghé nghiép va ning luc thyc thi cong vu.

- Thuc hién nghiém tic, ding quy dinh trong coéng tac tuyén dung,
nang ngach coéng chtc, thang hang chirc danh nghé nghiép vién chirc. Thuc hién
tdt ché @0, chinh sach d6i véi can bo, cong chire, vién chirc dam bao kip thoi,
ding quy dinh.

- Xay duyng va trién khai thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng céan bo,
cong chure, vién chire gén v6i viée thyc hién theo chuong trinh khung cua Bo
Noi vy; nang cao chat luong dd1 ngii can bd, cong chire, vién chirc.

- Thyuc hién tot cong tac danh gia, Xép loai chét luong cén by, cong
chtic, vién chirc; timg bude luong hoa cac tiéu chi danh gia dua trén két qua
thuc hién nhiém vu va gén vo1 vi tri viée lam, thong qua cong viéce, két qua thuc
hién nhiém vu dam bao phu hop thuc té cua dia phuong, don vi.

- Tiép tuc thyc hién tng dung cong nghé thong tin trong quan 1y hd so can
bo, cong chirc, vién chirc;Tang cuong theo doi, don dde, kiém tratrach nhiém
trong xtr ly cong viéc cua cac co quan, dja phuong theo Cong dién s6 280/CD-
TTg ngay 19/4/2023 cta Thi tuéng Chinh phu; tiép tuc chan chinh, ting cuong
ky luat, ky cwong trong co quan hanh chinh nha nuéc cac cap theo Cong dién sb
968/CD-TTg ngay 16/10/2023 ctua Thu tuédng Chinh phu.

6. Cai cach tai chinh cong

a) Chi tiéu

- Pay nhanh tién d6, giai ngan vén du tu cong dam bao nam 2024 giai
ngan hét 100% ké hoach vén giao cua cic cip ngan sach.

- 100% co quan, don vi thuc hién ding quy dinh vé viéc st dung kinh phi
ngudn tir ngan sach nha nuéc, quy dinh vé str dung cac ngudn tai chinh va phan
phéi két qua tai chinh tai cac don vi sy nghiép cong 1ap.
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- 100% co quan, don vi thuc hién ddy du, kip thoi cac kién nghi sau
thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach cta co quan c6
tham quyén.

- 100% co quan, don vi thyc hién dung quy dinh vé quan 1y, str dung tai
san cong. Ddi véi phuong an xir 1y, sip xép nha dat, cac co quan, don vi sau co
phuong an tong thé dugc cap co6 tham quyén phé duyét thi phai thuc hién
phuong an xir 1y, sap xép lai cu thé theo quy dinh.

- Tiép tuc xay dung dinh muc kinh té - k¥ thuat va xay dung 10 trinh tinh
gia dich vu sy nghi€p cong st dung ngéan sach nha nudc cia cdc nganh theo ding
quy dinh tai Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2019 cia Chinh
phu, Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21 thang 6 nam 2021 ctia Chinh phi.

b) Nhiém vu

- Trién khai du toan ngan sach Nha nudc gén vo1 muc tiéu thuc hién chinh
sach tai khoéa chu dong, linh hoat, c6 trong tam, trong diém; tiép tuc co céu lai
ngan sach nha nuéc (NSNN), phan bo, sir dung NSNN gin v6i cac muc tiéu vé
tai co cu kinh té, phat trién bén viing. Thuc hién nghiém Luat Thuc hanh tiét
kiém chéng lang phi; Luat Phong, chong tham nhiing trong viéc st dung kinh
phi tir ngan sach va kinh phi c¢6 ngudn gdc tir ngan sach nha nudc. Quan 1y can
dbi ngan sach gin véi cac vu tién phat trién kinh té, dam bao an ninh — quéc
phong; san sang ngudn lyc dé thuc hién chinh sach tién lwong méi tir ngay 01
thang 7 ndm 2024 theo Nghi quyét s6 27/NQ-TW ngay 21 thang 5 nam 2018
ctia Ban chdp hanh Trung wong. Tap trung ngan sich vao cac nhiém vu co ban,
thiét yéu; dam bao nguén luc thuc hién cac chinh sach an sinh xa héi; chuong
trinh muc tiéu y té, dan sb; cac dé an, chuong trinh thuc hién Nghi quyét bai hoi
Pang bo tinh, ting cudng phat trién kinh té nang cap d6 thi theo hudng ting
truong xanh, d6 thi xanh, thong minh, hién dai. Thuc hién ddng bo cac bién phap
dé day nhanh tién do, giai ngan vén dau tu cong ciia cac cAp ngan sach ngay tir
dau nam; tang cudng cong tac chi dao, kiém tra, giam sat, tao chuyén bién manh
m& trong giai ngan von dau tu cong.

- Nghiém thc thuc hién cac quy dinh vé co ché tu chu, tu chiu trach nhiém
vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh theo Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 ndm 2005 va Nghi dinh s 117/2013/ND-CP
ngdy 07 thang 10 nam 2013 ctia Chinh phu stra doi, bo sung mot sé diéu cua
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP, viéc phan bo va giao du toan thyc hién theo quy
dinh tai Thong tu lién tich s6 71/2014/TTLT-BTC-BNV ngay 30 thang 5 nim
2014 cua Bg Tai chinh, Bo N§1 vu quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém
vé str dung kinh phi quan Iy hanh chinh d4i véi cac co quan nha nudc.
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- Tiép tuc d6i m&i co ché tai chinh don vi su nghiép cong 1ap theo Nghi
quyét sb 18-NQ/TW va Nghi quyét sé 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cta Hoi
nghi TW 6 khoa XII. Cac s& nganh, dia phuong chu dong danh gia dung, du dua
trén chirc nang nhiém vy, khdi lugng cong vi¢c thuc té, ra soat danh muc dich
vu su nghiép cong st dung ngan sach nha nudc; tham muu UBND tinh xem xét,
ban hanh, stra d6i, bd sung dinh murc kinh té ky thuat, dinh muc chi phi (néu co)
lam co s& ban hanh don gia, gia dich vu su nghi¢p cong sir dung ngan sach nha
nuéc theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctua Chinh phu; day
manh cung ung san pham, dich vu coéng theo phuong thirc dit hang, dau thau.
Béy manh viéc thuc hién co ché tu chu, cung ung dich vu cong theo co ché thi
truong va thic day xa hoi héa trong viée cung cip cac dich vu su nghiép cong &
cac linh vuc c6 kha nang xa hoi hdéa cao cac co sé gido duc, y té, van hoa...dé
dap tmg nhu cau xa hoi.

- Thyc hién ding quy dinh ciia Luat Ngan sach nha nudc nim 2015 vé
cong khai ngan sach nha nuéc; da dang hoa cac hinh thirc cong khai ngan sach
nha nude; Huéng dan, don dde va giam sat viéc thyc hi¢n cong khai ngan sach
nha nudc cua cac dia phuong.

- Tang cuong chi dao cong tac quan Iy nha nude vé gid, vé quan 1y tai san
cong trén dia ban tinh; chi dao vi¢c tham muu ban hanh cac van ban phap luat
nham cu thé hoa cac quy dinh quan 1y nha nudc vé gia, tai san cong va phi, 16
phi theo thAm quyén; chi dao viéc ban hanh quyét dinh gid d6i voi hang hoa,
dich vu thudc danh muc mat hang do dia phuong dinh gia.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat va thyc hién, cong
khai, minh bach viéc str dung ngan sach nha nudc. Xt Iy nghiém vé tai chinh
theo quy dinh ddi véi cac sai pham vé quan 1y ngan sach va tai san cia nha nudc
da dugc co quan kiém toéan, thanh tra phat hi¢n, kién nghi. Chéan chinh ky luat,
ky cuong, dé cao trach nhiém ngudi ding dau, phat huy tinh than dam nghi, dam
lam, dam chiu trach nhiém.Thyc hién nghiém tac, kip thoi cac két luan, kién
nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc vé tai chinh, ngan sach.

7. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so6

a) Chi tiéu

- Pam bao hoat dong Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh
duoc két ndi lién thong, chia sé dit liéu v6i Cong Dich vu cong quéc gia.

- 80% dich vu cong tryc tuyén toan trinh, duoc cung cdp trén nhiéu
phuong tién truy cap khac nhau, bao gdm ca thiét bi di dong; 100% TTHC du
diéu kién theo quy dinh cua phéap luit dugce cung cap dich vu cong truc tuyén
toan trinh.

- 85% hd so cong vi¢e tai cép tinh; 75% ho so cong vi¢e tai cép huyén va
65% ho so cong viée tai cap xa duoc xtr Iy trén mdi truong mang (trir hd so cong
vi€c thudoc pham vi bi mat nha nudc).

- 100% bao cao dinh ky va van ban hanh chinh (trr van ban mat) dugc gui
nhan bang vin ban dién tu.
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- T6i thiéu 80% cac hé thdng thong tin cia cic sd, ban, nganh ¢ hé thong
co s dit liéu dung chung trén pham vi toan tinh, két ndi lién thong qua nén tang
tich hop va chia sé dit liéu dung chung LGSP cua tinh.

b) Nhiém vu

- Hoan thién méi trwong phdp 1y: Tiép tuc hoan thién cac vin ban chi dao,
quan 1y vé tmg dung cong nghé thong tin, chinh quyén sb va bao dam an toan
thong tin mang dap ng yéu cau phat trién bén virng va hoi nhap quéc té.

- Phat trién ha tang ky thudt: Xay dung co sé ha tang cong nghé thong
tin va Trung tdm dif liéu tinh dam bao phuc vu nhu cau phét trién chinh quyén
dién tir va do thi thong minh.

- Phdt trién cdc hé thong nén tang va dir lidu s6:

+Tiép tuc trién khai hé théng nén tang két ndi tich hop, chia sé¢ dit lidu
dung chung cta tinh (LGSP), dam bao két ndi cac hé théng thong tin dung
chung, hé thdng thong tin chuyén nganh trong diém cua tinh, ddng thoi két ndi
v6i nén tang tich hop, chia s& di liéu qudc gia (NDXP);

+ Tiép tuc trién khai cac (mg dung chuyén nganh théng nhét trén quy mo
toan tinh

+ Khai thac c6 hiéu qua co s& dit liéu qubc gia vé Dan cu trén dja ban tinh.

- Phdt trién céc ung dung, dich vu:

+ Duy tri hé théng phin mém Quan 1y vin ban va hd so cong viéc cua tinh.

+ Duy tri, phét trién cac cong/trang thong tin dién tir cta cac S&, ban,
nganh, UBND cép huyén va UBND cap xa.

+ Duy tri, van hanh hé théng Thu dién tr cong cu cua tinh.

+ Tiép tuc trién khai tng dung chit ky sb trén nén tang di dong.

+ Duy tri hoat dong Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua
cac cap nham lién thong giai quyét cac thi tuc hanh chinh va dich vu cong truc
tuyén trén dja ban tinh.

+ Xay dyng cac dich vu cong truc tuyén tich hop 1én Cong Dich vu cong
truc tuyén cia tinh.

- Bdo dam an toan théng tin: Tuyén truyén, phd bién cac van ban quy
pham phap luat; nang cao nhan thirc, kién thirc, k§ ning vé an toan thong tin
mang.Té chirc hun luyén, dién tap, phong ngua su cd, bao dam cac diéu kién
san sang d6i pho, ung ctru, khic phuc sy ¢d may tinh.Trién khai mo hinh bao
dam an toan, an ninh mang cho h¢ thong thong tin theo mé hinh “4 16p”.

- Pado tao va phdt trién nguén nhén luc

+ Té chirc dao tao, tap huin, boi dudng kién thiec, ky nang cho cén bo
chuyén trach, phy trach cong nghé thong tin cta cac co quan, don vi; bdi dudng
cho can bd, cong chire, td cong ngh¢ $6 cong déng, nguoi dan nham thyc hién
t6t viéc van hanh, khai thac, phat trién cac tng dung cong nghé thong tin tin va
xay dung, phat trién Chinh quyén dién tur.

+ Pay manh hoat dong cua T6 Cong nghé sé cong dong trén dia ban tinh.
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+ Tiép tuc ting cudng tuyén truyén, pho bién, ning cao nhan thirc vé tam
quan trong cua viéc ing dung cong nghé thong tin phuc vu hoat dong quan ly,
chi dao diéu hanh, chuyén mon nghiép vu trong cac co quan, don vi.

(Co cdc Phu luc Khung Ké hoach thuc hién CCHC nha nuwée
tinh Hai Duong nam 2024 kem theo).

8. Panh gia tac dong ciia CCHC dén ngwoi din, to chirc va phat trién
kinh té - xi hoi

- Ban hanh va t6 chtc trién khai thuc hién ké hoach khao sat su hai long
cua nguoi dan, t6 chire d6i véi su phuc vu cta co quan, don vi, dia phuong va
ctia tinh bao ddam nang cao muc do hai 10ng ciia nguoi dan, to chic ddi véi su
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc; gbp phan ning cao ning luc canh
tranh cua tinh nam 2024.

- Tang cuong thu hat dau tu; phat trién doanh nghiép theo hudng tang sd
lugng va von cua doanh nghiép gia nhap va tai gia nhap thi truong. Qua do, gop
phan tang ty 1& dong gop cua khu vuc doanh nghiép vao ngudn thu ngan sach
cua tinh so voi nam 2023.

- Trién khai cac giai phap thuc hién thu ngan sach cua tinh dat va vuot chi
tiéu dugc giao trong nam 2024.

- Ban hanh va trién khai thuc hién ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi cta
co quan, don vi, dia phuwong phan ddu dat, vuot cac chi tiéu phat trién kinh té -
x hoi do Hoi dong nhan dan giao nam 2024.

- Trién khai cac giai phap cai cach, nang cao Chi s6 ning luc canh tranh
cap tinh (PCI) trén dia ban tinh.

I11. KINH PHI

Kinh phi thuc hién cac nhiém vu CCHC do ngan sach tinh cép, duoc bd
tri trong dy toan chi ngan sdch nha nudc hang nam cua cac co quan, don vi.
Cac co quan, don vi thuc hién viéc 1ap du toan, quan 1y, sir dung, thanh quyét
todn kinh phi thyc hién cong tdc CCHC theo quy dinh cua B§ Tai chinh va
UBND tinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc sé, ban nganh; Uy ban nhén dan cic huyén, thi xa, thanh ph
va cac co quan, don vi ¢o lién quan

- Cha ddng trién khai va phdi hop chit ché, co trach nhiém véi céc
co quan, don vi lién quan thuc hién hi€u qua, dung tién do cac nhiém vu duoc
giao tai Ké hoach nay. Can cr cac nhiém vu dugc giao chu tri tai Ké hoach nay,
xdy dung ké hoach va phén cong trach nhiém cu thé dén timg co quan, don vi
thudc pham vi quan ly.
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- Phéi hop vd1 S& Noi vu tham muu UBND tinh cac bién phap cai thién,
nang cao Chi s cai cach hanh chinh (PARINDEX)cua tinh trong pham vi chirc
nang, nhiém vy dugc giao.

- Thyc hién tét cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh;
thuong xuyén theo doi, chi dao, don ddc viéc thuc hién cac nhiém vu cai cach
hanh chinh da phan cong cho céac co quan, don vi thugc pham vi quan ly.

- Thuc hién nghiém tuc ché o thong tin, bdo cao dinh ky va dot Xuét
theo quy dinh vé UBND tinh (qua S¢ Néi vu) dé theo ddi, chi dao.

- Cac s0, ban, nganh thudc tinh theo chirc ndng, nhiém vu t6 churc thuc
hién c6 hiéu qua cac nhiém vu giai phap phat trién kinh t& - x3a hoi nam 2024,
phan d4u hoan thanh cac chi tiéu kinh té - xa hoi do Hoi déng nhan dan tinh giao.

- Pé nghi Ngan hang Nha nudc Chi nhanh tinh Hai Duong chi dao céc
ngan hang thuong mai trén dia ban tinh ting cudng gidi thidu cac dich vu dé
ngudi dan, doanh nghiép day manh sir dung tai khoan ngan hang hodc vi dién tir
dé thanh toan tryc tuyén phi, 1& phi trong giai quyét thii tuc hanh chinh.

2. S6' Noi vu

- Chu tri, phéi hop céc co quan, don vi lién quan tham muu UBND tinh
cac bién phap chi dao, trién khai thuc hién cong tac cai cach t6 chirc bd may
hanh chinh nha nudce; cai cach ché do cong vu; kiém tra cai cach hanh chinh trén
dia ban tinh; t6 chirc danh gia xac dinh chi s6 cai cach hanh chinh hang nam dbi
Vi cac sO, ban, nganh va Uy ban nhan dan c4p huyén.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan thudng xuyén kiém tra
dot xudt cai cach hanh chinh, viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua
cac co quan, don vi trén dia ban tinh; kip thoi phat hién, dé xuét co quan cé
thAm quyén xur Iy nghiém céac hanh vi nhiing nhiéu, gay khé khin cho ngudi dan
va doanh nghiép cua can by, cong chirc, vién churc trong thuc thi cong vu.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham muu UBND
tinh cc bién phap cai thién, nang cao Chi s6 Cai cach hanh chinh cp tinh.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan thuc hién cong tac thong
tin,tuyén truyén vé cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan to chic cac 16p dao tao,
bdidudng vé cong tac cai cach hanh chinh cho ddi ngii can bd, cong chic lam
cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan theo ddi tinh hinh trién khai thyc
hién cac nhiém vu tai Ké hoach nay, kip thoi bao cao ﬁy ban nhan dan tinh cac
van dé vuong méc phat sinh va co quan, don vi khong thuc hién hoac cham thuc
hién dé c6 bién phap chi dao, xtr 1y.

- Truc tiép theo dbi, tham muu, chiu trach nhiém vé két qua cac chi
s6 thanh phan “Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh”, “Cai cach t6
chtc bo may hanh chinh nha nudc”, “Cai cach ché do cong vu’cua Chi sb6 Cai
cach hanh chinh.
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3.S6¢ Tw phap

- Chu tri, phbi hop véi cac co quan lién quan tham muu UBND tinh céc
bién phép chi dao, trién khai thuc hién cong tac cai cach thé ché.

- Truc tiép theo ddi, tham muu, chiu trach nhiém vé két qua chi s6 thanh
phan “Cdi cdch thé ché” ctia Chi sb Cai cach hanh chinh.

4. Van phong UBND tinh

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu UBND tinh bién
phap chi dao, trién khai thuc hién cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kiém
soat va don gian hoa thi tuc hanh chinh; cong tac tiép nhan, xtr 1y phan anh,
kién nghi ctia cd nhan, td chirc vé quy dinh hanh chinh, tha tuc hanh chinh; thuc
hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Truc tiép theo ddi, tham muu, chiu trach nhiém vé két qua chi s6 thanh
phan “Cai cach thi tuc hanh chinh”; phdi hop véi S& Théng tin va Truyén
thong, cac don vi lién quan theo doi, tham muu, chiu trdch nhiém vé két qua
cactiéu chi, tiéu chi thanh phan “Xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén
s0” cuia Chi s6 Cdi cach hanh chinh.

5. S¢ Tai chinh

- Chu tri, phéi hop cac co quan cé lién quan tham muu UBND tinh thuc
hién cac nhiém vu vé cai cach tai chinh cong; theo doi, téng hop viéc trién khai
thuc hién nhiém vu vé cai cach tai chinh cong.

- Huéng dan cac co quan, don vi lap du toan, quan ly, st dung
Véquyét todn kinh phi thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh hang nam.

- Truc tiép theo d&i, tham muu, trién khai vé két qua chi s6 thanh ph?m
"Cai cach tai chinh cong" ctia thudc Chi sé Cai cach hanh chinh.

6. S& Thong tin va Truyén thong

- Chu tri, phbi hop véi cac co quan lién quan tham muu UBND tinh céc
bién phap chi dao, trién khai thyc hién cong tac tng dung cong nghé thong tin
va xdy dung chinh quyén dién tr, chinh quyén sé trong hoat dong quan 1y nha
nudc cua cac co quan, don vi trén dia ban tinh.

- Truc tiép theo ddi, tham muu, chiu trach nhiém vé két qua chi s6 thanh
phan“Xdy dung Chinh quyén dién ti, Chinh quyén s6” cta Chi s6 Cai cach
hanh chinh.

7. Sé Ké hoach va Pau tw

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham muu UBND
tinh cac bién phap, giai phap thu hut dau tu, hd tro khoi nghiép, phét trién doanh
nghiép trén dia ban tinh.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan tu van hd trg nha
dau tu nghién ctru khao sat 1ap du an dau tu.
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- Tham muu UBND tinh t6 chirc d6i thoai voi doanh nghiép dé tiép nhan,
xtr Iy nhitng kho khin, vudng mac ctiia Doanh nghiép.

- Thuc hién theo thAm quyén hodc tham muu UBND tinh don ddc viée
thuc hién cac chi tiéu kinh té - xa hoi do Hoi ddng nhan dén tinh giao.

- Tham muu UBND tinh dénh gia cong tic cai thién, nang cao Chi sd
Ning lyc canh tranh cp tinh (PCI); tham muu trién khai B6 Chi sé danh gia
nang luc canh tranh cap so va dia phuong tinh Hai Duong (DDCI).

- Theo ddi, tham muu, chiu trach nhiém vé két qua cac tiéu chi, ti€u chi
thanh phan “Tdc dong cia cdi cach hanh chinh dén nguoi dan, t6 chirc va cdc
chi tiéu phdt trién kinh té - xd hoi ciia tinh” ctiia Chi sé Cai cach hanh chinh.

8. Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Bao Hai Dwong:

Tiép tuc duy tri va nang cao chat luong cic chuong trinh, chuyén muc
vé cai cach hanh chinh phat trén song Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh.
Téap trung tuyén truyén siu rong nhitng két qua ndi bat da dat duoc trong
cong tac cai cach hanh chinh cta tinh nim 2024; tuyén truyén nhiitng diém
sang vé cong tac cai cach hanh chinh va kip thoi phan anh nhiing han ché can
stra chita, khac phuc hodc nhiing ton tai cAn phai thay doi dé phu hop véi thuc
té ctia dia phuong.

Trén day 1a Ké hoach CCHC nha nuéc cia tinh Hai Duong nam 2024.
Yéu cau thu trudng cac sd, ban, nganh; Chu tich UBND céc huyén, thi xa,thanh
phd nghiém tuc trién khai thuc hién.

Trong qua trinh thyc hién, néu phat sinh kho khan, vuéng mac, cac co
quan, don vi phan anh kip thoi vé UBND tinh (qua Sé Néi vu - co quan Thuong
triec) dé tong hop, bao cao UBND tinh chi dao, giai quyét./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Bo Noi vu;

- TT Tinh uy; (dé bdo cdo) . TN HU TICH

- TT HDND tinh; o

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Céc s0, ban, nganh;

- Ngan hang NN - CN tinh Hai Duong;
- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;
- bai PTTH tinh, Bao HD;

- Cong TTOT tinh;

- Luu: VT, NC-KSTTHC.Th (05b)

Triéu Thé Hung
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